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Drodzy opiekunowie,

“Whatever the weather, we weather it together.” (“Cokolwiek sie wydarzy, przejdziemy przez to
razem”)
Opiekunowie i ich rodziny rozpoczng nowy, 2017 rok zastanawiajgc sie, co moze on dla nich
przyniesé. Tu w VOCAL mamy nadzieje, ze bedziemy mogli stuzyé pomocg i wsparciem kiedy tylko
bedg one potrzebne. Rok 2016 zakonczyt sie dla nas dobrymi nowinami, zostata nam przyznana
nagroda Level Il PQASSO Quality Award, bez koniecznosci poprawy zadnej z naszych ustug.
Jednakze, podczas procesu samooceny naszych warunkéw oraz indywidualnej inspekgji
zidentyfikowalismy obszary, ktore mozemy jeszcze bardziej ulepszyé. JesteSmy zdeterminowani
aby osiggnaé ten cel.
Rok 2017 wigze sie z niepewnoscig: w ustugach Council i NHS na terenie Szkocji wystgpig ciecia,
lokalne wybory rzadowe w maju, nieznane efekty Brexitu i wiele wiecej. Niezaleznie od tego, co
jest przed nami, zaczynamy nowy rok ambitnymi postanowieniami:

e VOCAL skoncentruje sie na nowej inicjatywie rozwoju projektu krotkich przerw (short

breaks) dla opiekunéw. 19go stycznia, razem z Shared Care Scotland i innymi agencjami,



bedziemy gospodarzem seminarium na temat tego, jak mozemy uksztattowac¢ nowe
partnerstwa w celu ulepszenia ,,Odpoczynku” dla opiekundw.
e Zdobycie funduszy na nowe inicjatywy bedzie ogromnym wyzwaniem.

Witamy Francesca Greaves, obejmujacg funkcje Partnership Development Officer do zbierania
funduszy w korporacjach i spoteczenstwie, ktéra pomoze nam w tym zadaniu. Chcemy rowniez
wzmocni¢ nasz zarzad i zwrécic sie bezposrednio do opiekundw i bytych opiekunow, ktérzy moga
miec¢ zdolnosci i doswiadczenie do tego, aby pomdc nam w zarzgdzaniu naszymi ustugami w
Midlothian. Jest wielu mistrzowskich opiekunéw, ktorzy myslg i planujg strategicznie, ktdrzy sa
ekspertami w zarzadzaniu personelem i finansami oraz ktérzy wnoszg cenne doswiadczenie w
kreowaniu spotek dzieki pracy w wolontariacie lub poprzedniemu zatrudnieniu. Ogtaszamy
obecnie wiele miejsc pracy w zarzadzie i mamy nadzieje znalez¢ nowych pracownikéw, ktérzy
dofaczg do wspaniatego zespotu VOCAL.
Z niecierpliwoscig oczekujemy spotkania z potencjalnymi kandydatami podczas wydarzenia w

marcu — wiecej informacji na stronie internetowej VOCAL (www.vocal.org.uk/vacancies).

Z najlepszymi zyczeniami na rok 2017,

Margaret Bennett, Vice Convener

(na zdjeciu z certyfikatem PQASSO)


http://www.vocal.org.uk/vacancies

Ksigzka pomaga opiekunce Pat odnalez¢ jej wtasny gtos

Zawat meza Pat Clark w 2008 roku drastycznie zmienit zycie pary.
Pomimo jej intensywnej roli opiekuna, przy pomocy VOCAL Pat zdata
sobie sprawe z tego, ze moze ona zy¢ wtasnym zyciem i tak zaczeta sie jej
podrdz — zbieranie informacji i napisanie wtasnej ksigzki o szkockim

artyscie, Charles H Mackie.

»Tak jak dla wielu opiekundw, ta podrdz nie byta tq planowang na nasze lata emerytury” moéwi Pat.
,VOCAL podarowat mi linie Zycia podczas tego bolesnego czasu i przez wiele lat. Obie podrdze sie
zakonczyty, ale mdj dtug u VOCAL jest nie do oszacowania. Ta ksigzka jest wyznaniem o pomocy i

dodawaniu odwagi”.

Ukonczenie People, Places and Piazzas: The Life & Art of Charles H. Mackie zajeto Pat siedem

lat i jest obecnie dostepne w sprzedazy w ksiegarniach niezaleznych i online.

VOCAL w mieScie

W zespole VOCAL jest wielu pracownikdéw do wsparcia opiekunow, ktorzy s3 zlokalizowani na
terenie Edynburga - nie tylko w naszym centrum - i ktorzy oferujg szeroki zakres wsparcia dla

opiekunéw:

South Queensferry — pracujgca w Haven, pracownik wsparcia Gillian Smith bierze udziat w

prowadzeniu wydarzen spotecznych i szkolen, a takze wspieraniu opiekundéw indywidualnie.

North Edinburgh — Bill McLaren pracuje obecnie przez dwa dni w tygodniu w centrum pracy
socjalnej w West Pilton Gardens, gdzie zajmuje sie budowaniem wspdtpracy z tamtejszym
zespotem ds. zdrowia i opieki spotecznej. Opiekunowie mogg tam uzyskac dostep do

indywidualnego wsparcia, szkolert na temat praw opieki spotecznej oraz darmowych kursow.

South West Edinburgh — Pracownice Lisa Rice i Emma
Pattinson (na zdjeciu powyzej) zapewniajg darmowe, poufne
wsparcie indywidualne dla opiekunéw w Healthy Living

Centre w Westerhailes, a takze cotygodniowe grupy

wsparcia dla opiekundw w Pentland Community Centre



gdzie opiekunowie mogg sie spotkac i podzieli¢ doswiadczeniami.

South Edinburgh — Hazel Waddell wspiera opiekundw w Libertus przez cztery dni w tygodniu.
Oprocz indywidualnego wsparcia, opiekunowie majg dostep do regularnych szkolen a takze

warsztatdw na temat petnomocnictwa i benefitow.

Edinburgh Recovery Hubs — Zespdt VOCAL Family Support Addictions organizuje regularne sesje
wsparcia dla opiekundw w czterech centrach w Edynburgu: w Leith, Muirhouse, Wester Hailes i
Craigmillar — wiecej szczegotdw na stronie internetowej VOCAL www.vocal.org.uk/addictions

lub pod numerem telefonu 0131 622 6262.

Zastrzyk energii dla ustugi doradztwa psychologicznego w VOCAL

Z radoscig oznajmiamy, ze Queensberry House Trust (QHT) przyznat VOCAL kolejne dwa lata
dostarczania funduszy w celu zapewnienia ustugi doradztwa dla opiekundw 0sdb cierpigcych na
demencje.

Pozwoli nam to zaoferowac przynajmniej 700 sesji terapeutycznych, prowadzonych przez
wykwalifikowanych psychologéw do kwietnia 2019 roku. Aby skontaktowac sie z ustugg doradztwa
psychologicznego zadzwon pod numer 0131 466 8082 lub porozmawiaj ze swoim pracownikiem

wsparcia dla opiekunéw z VOCAL.

Rozwijamy szkolenia dla opiekunéw w Edynburgu!

VOCAL z przyjemnoscig wita Rebecce Caulfield po powrocie z urlopu

macierzynskiego i przedstawia jej nowa role koordynatorki szkolen dla

. , If you care for a f3
opiekundw. or friend and y

0131 6

Rebecca moéwi: ,,Z niecierpliwosciq oczekuje spotkan z opiekunami

podczas kursow oraz wydarzen w 2017 roku. Oprdcz naszych

regularnych sesji takich jak wstep do opieki, zrozumienie demencji i
radzenie sobie ze stresem, planowane sq nowe, ekscytujgce wydarzenia. MoZecie oczekiwac
programu ,,New Year, New You”, ktory pojawi sie pod koniec stycznia, a takze ,Podcast
workshops”, ktdry nauczy opiekundw, jak uzyskac dostep do ksiqzek przez podcast i pdzniej wyrazic¢

o nich opinie w grupie.”


http://www.vocal.org.uk/addictions

Te darmowe kursy i wydarzenia bedg odbywaty sie przez caty rok, wigcznie z zajeciami
wieczornymi i w weekendy, tak aby skorzystac¢ z nich mogta jak najwieksza liczba opiekundéw. Aby
uzyskaé wiecej informacji, odwiedz strone www.carerstraining.co.uk lub zadzwon do Rebecci

pod numer 0131 662 6666.

Opiekunowie z Midlothian — pomozemy wam znalez¢ czas dla siebie!

W byciu opiekunem istotne jest znalezienie czasu na przerwe od tej roli co pozwoli na utrzymanie
dobrego zdrowia i samopoczucia. W VOCAL pomozemy ci wzig¢ przerwe — kilkugodzinng, dzienng,
tygodniowg, indywidualng lub z osobg, ktdrg sie opiekujesz — jakakolwiek bedzie dla ciebie
najlepszal

Respitality jeste pomystem zrealizowanym przez Shared Care Scotland, ktoéry zostat gorgco przyjety
w VOCAL we wspotpracy z przemystem turystycznym, ktory ,, podarowuje” doswiadczenia i
przerwy opiekunom — wtgcznie ze spa, wycieczkami do teatru i wypoczynkiem w domkach

letniskowych.

Po skorzystaniu z przerwy Respitality w Pittenweem w domkach letniskowych Fife, jeden z
opiekundéw powiedziat: ,Czas spedzony w Pittenweem byt wspaniaty, przerwa pojawita sie w
doskonatym momencie — uratowata mi zycie! Niesamowicie pomogta ona w moich relacjach z

siostrq i bardzo nas zblizyta.”

Wiecej informacji na temat Respitality i uzyskaniu przerwy od roli opiekuna pod numerem

VOCAL Midlothian 0131 663 6869.


http://www.carerstraining.co.uk/

Francesca zamierza wnies¢ zbieranie funduszy dla

VOCAL na nowy poziom!

VOCAL z radoscig wita Francesce Greaves, nowg Partnership
Development Officer, w naszym zespole. Francesca bedzie pracowata

nad rozwojem nowych mozliwosci wspétpracy do zbierania funduszy w

spoteczenstwie i korporacjach. Osiggniecie tego celu obejmie wszystko
od wydarzen ze zbidrka funduszy po tytut organizacji charytatywnej roku — przygladaijcie sie tej
sprawie!

Chetnie poznamy nowe pomysty na zbidrke funduszy, prosimy o kontakt z Franesca:

fundraising@vocal.org.uk lub 0131 622 6666.

Wez udziat w wyzwaniu Rotary Forth Rail Bridge Abseil w 2017

Aby rozpoczgc rok 2017 z przytupem, VOCAL poszukuje dzielnych oséb do wziecia udziatu w Rotary
Forth Rail Bridge Abseil w niedziele 28 maja 2017. Zarejestrowa¢ mozna sie od 1 stycznia i liczba
miejsc jest ograniczona, wiec nie zwlekaj jesli chcesz uczestniczyé — szczegdty na stronie VOCAL:

www.vocal.org.uk/abseil17

Aktualizacja na temat konsultacji o zasitkach socjalnych

VOCAL byt gospodarzem trzech grup konsultacyjnych w odpowiedzi na konsultacje na terenie

Szkocji Scotland Social Security w zesztym roku. Dziekujemy wszystkim opiekunom, ktorzy wzieli


http://www.vocal.org.uk/abseil17

udziat. Opiekunowie stanowczo stwierdzili, ze petnig oni cenng role w zyciu tych, ktdrymi sie

opiekujg i tym samym oszczedzajg znaczne sumy rzgdowi i opiece socjalnej swoim poswieceniem.

Gtéwnymi zagadnieniami poruszonymi przez opiekunow byty:

Chca oni podwyzszenia dodatku Carers Allowance (CA) tak aby odzwierciedlat on ich wktad
w spoteczenstwo, a takze by nie byt on brany pod uwage przy wyliczaniu innych benefitéw
jak n.p. dodatek mieszkaniowy czy council tax.

Wszyscy zgodzili sie, ze zaprzestanie wyptacania opiekunom CA po osiggnieciu wieku
emerytalnego jest niesprawiedliwe i powinno by¢ ponownie rozpatrzone. Wielu z
opiekunow juz otrzymuje nizszg emeryture ze wzgledu na lata poSwiecone opiece.
Opiekunowie zgodnie twierdzg, ze kwota, ktérg mogg zarobi¢ otrzymujgc CA (obecnie
£110/tydzien) powinna zosta¢ podniesiona, aby umozliwic¢ im pozostanie w zatrudnieniu
podczas petnienia opieki.

Wielu opiekundéw podzielito sie swoim doswiadczeniem ubiegania sie o benefity zaréwno
dla siebie jak i osoby, ktérg sie opiekujg. Podkreslili oni trudnosci, z jakimi wigzato sie
wypetnianie formularzy i chcieliby, aby zostaty one uproszczone. Wymég ciggtego
powtarzania oceny sytuacji powinien zostac zniesiony dla oséb w stanie przewlektym z

niktymi szansami na poprawe.

Opiekunowie z checig powitajg zmiany i majg nadzieje, ze nowy system opieki socjalnej w

Szkocji przyniesie poprawe dla nich oraz osdb, ktérymi sie oni opiekujg, a takze to, ze ich praca

zostanie doceniona.
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